UBND TiNH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO DPéc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 03 /KH-SGDDPT Ninh Binh, ngdy 72 thang 01 ndm 2023
KE HOACH

Nang cao chi s6 ning lwc canh tranh cia Sé Gido duc va Pao tao nim 2023

Thuyc hién Quyét dinh sé 1162/QD-UBND ngay 23/12/2022 ctia UBND
tinh vé viéc phé duyét két qua danh gia nang luc canh tranh cép s&, ban, nganh
va dia phuong (DDCI) tinh Ninh Binh nam 2022; trén co s¢ két qua chi sb thanh
phan, chi tiéu co sé trong Bo chi s6 két qua danh gia nang luc canh tranh cap s,
ban, nganh va dia phuong (DDCI) tinh Ninh Binh nam 2022 tai Thong bao sé
04/TB-KHDT ngay 04/01/2023 cta S¢ Ké hoach va Pau tu.

S Gido duc va Pao tao xay dung Ké hoach nang cao chi sb ning luc canh
tranh nam 2023 nhu sau:

I. MUC TIEU

Phan dau nam 2023 ning luc canh tranh cua S¢ Gido duc va Pao tao dugc
xép loai “Tét” tré 18n va ¢ diém s6 nam trong 10 So, ban, nganh c6 diém sb cao
nhat caa tinh (Chi tiét tai Phy luc gii kém).

I1. CAC NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Chi s6 thanh phan “Tinh minh bach va tiép can théng tin"*

- Codng khai minh bach cac vin ban phap 1y, cac théng tin vé co ché, chinh
sach wu dai dau tu va cac chuong trinh hd tro phat trién doanh nghiép;

- Cong bd, cap nhat day du, kip thoi, chinh xéac céach thuc, quy trinh thuc
hién TTHC; ting cuong giai quyét TTHC trén moi truong dién ti.

2. Chi s6 thanh phan “Tinh ning dong va tién phong”

- Nang cao chat luong va dam bao sy nhat quan trong thuc hién cha truong,
chinh sach tir tinh dén co so;

- Chu dong giai quyét cong viéc theo tham quyén; ting cudng phdi hop voi
cac nganh, cac cap trong viéc giai quyét cac kién nghi caa doanh nghiép.

3. Chi s6 thanh phan “Chi phi thoi gian”

- Tang cuong don gian hda, cit giam quy trinh, thoi gian giai quyét TTHC;
nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua Trung tm Phuc vu hanh chinh cong
tinh trong pham vi quyén han, trach nhiém cua So;



- Cong khai ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép dé tranh tring lap,
chdng chéo (trir truong hop thanh tra, kiém tra dot xuat); c6 co ché kiém soat,
ngin ngtra can bo, cdng chic loi dung thanh tra, kiém tra dé nhiing nhidu, gay
buc xuc cho doanh nghiép.

4. Chi sé thanh phan “Chi phi khéng chinh thic”

- Tich cuc tuyén truyén, gido duc nang cao nhan thic cua doi ngii can bo,
cong chuc, vién chic, nhat 1a nhimg ngudi tryc tiép giai quyét cac thu tuc cho
doanh nghiép;

- Tang cuong kiém tra, giam sat, kip thoi xa 1y nghiém céc trudng hop loi
dung chic vy, quyén han, nhiém vu dugc giao gay kho khian cho doanh nghiép.

5. Chi s6 thanh phan “Canh tranh binh ding”

- Tang cuong thanh tra, kiém tra trach nhiém caa can bo, cdng chic trong
viéc thuc hién chirc ning, nhiém vu duoc giao dé tranh tinh trang doanh nghiép
san sau, doanh nghiép duoc uu ai trong giai quyét TTHC;

- Kiém soét chit ché& viéc cac doanh nghiép st dung “mdi quan hé” dé cé
dugc nhitg wu dai dic biét, chinh sach riéng nham xay dung mdi truong canh
tranh cong bang, binh dang.

6. Chi s6 thanh phan “Chinh sach hd tre doanh nghiép”

- T chuc, tham gia cac chuong trinh d6i thoai dé lang nghe, kip thoi nam
bat kho khin, vuéng mic cua doanh nghiép;

- Néu cao vai tro, trach nhiém trong viéc tra loi, giai quyét kién nghi cua
doanh nghiép.

7. Chi s6 thanh phan “Thiét ché phap 1y”

- Nang cao chat luong, dam bao sy nghiém tlic va nhat quén trong viéc thuc
hién cac chu trrong, chinh sach cua nha nudc va chi dao cia UBND tinh;

- Tang cuong kiém tra, giam sat dé kip thoi ngan chan cac hanh vi nhiing
nhiéu, gay khé khin cho doanh nghiép.

8. Chi s6 thanh phan “Vai tro cia nguoi dirng dau”

- Thuong xuyén quan triét, chi dao can bg, cong chic, vién chic, nguoi lao
dong thuc hién tét cac quy dinh vé néu guong, nang cao tinh than trach nhiém
trong thuc thi cong vu va thai @6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;

- Niang dong, tién phong trong viéc hd trg, dong hanh cing véi doanh
nghiép.

9. Chi s6 thanh phan “Quan tri dién ti”

- Thuc hién cong bé, cap nhat day du, kip thoi cac théng tin vé TTHC, céch
thac, quy trinh thuc hién TTHC.



- Nang cao chét luong, mirc d6 tién dung, céng khai cac van ban phap 1y,
c4c thong tin vé co ché, chinh sich wu dai dau tu va cac chuong trinh hd tro phat
trien doanh nghiép trén Cong Théng tin dién tr cua So;

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Giam déc, cac Pho Giam déc Sé

Can ctr nhiém vy phu trach (chi tiét tai Phy luc gui kém) chi dao cac don vi
trién khai thuc hién.

2. Phong Ké hoach - Tai chinh

- La don vi thuong truc tham muu S& Gido duc va DPao tao chi dao trién
khai cac nhiém vu, giai phap dit ra tai K& hoach nay:

- Tong hop tinh hinh va két qua thuc hién bao cao theo quy dinh.

3. Céac phong thugc Sé

- Cac don vi dugc phan cong chu tri thuc hién cac chi s6 thanh phan, chi
tiéu co s& (chi tiét tai Phu luc giri kém) chu dong phdi hop vai cac don vi ¢6 lién
quan dé thuc hién hiéu qua cac nhiém vy, giai phap dit ra tai K& hoach nay;

- B4o céo két qua thuc hién vé S¢ Gido duc va Pao tao (qua phong Ké
hoach - Tai chinh trugc ngay 01/11/2023 dé téng hop./.

Noi nhan:.

- UBND tinh;

- S& Ké hoach va Pau tu;
- Lanh dao S¢;

- Céc phong thudc So;

- Luu: VT, KHTC .42

Phan Thanh Cong



Phu luc
MUC TIEU XEP HANG CAC CHI SO NANG LUC CANH TRANH CUA SO GIAO DUC VA PAO TAO NAM 2023

. C . S . LANH DAO DON VI PON VI |XEP HANG|MUC TIEU
i TEN CHI SO THANH PHAN (CHI TIEU CO'SO) PHU TRACH CHUTRI |PHOI H(:)P NAM 2022 | NAM 2023
| [TINH MINH BACH VA TIEP CAN THONG TIN .Phé Gif"m dﬁf Vin phong Sé
Pinh Quoc Truwong

Mirc d6 hitu ich ctia céc thdng tin, tai liéu duoc cdng khai phuc vu san xuét,
1 |kinh doanh (TTHC; cic wu dai/khuyén khich/hd tro dau tu; vin ban diéu

hanh, chi dao; van ban phap luat; quy hoach nganh ...) Pho Gi’ém dbe <1 ohone S6
) Cén "c6 mbi quan hé" s& thuén lgi hon trong tiép can c4c thong tin, tai liéu| Pinh Quoc Truong Van phong Cac phong 18 13

quan trong cua cac sd, ban, nganh thudc Sé -
3 |Thu tyc hanh chinh dugc niém yét cong khai

C N 1A A A A . Pho Giam doc .
4 |Phi va 1€ phi dugc niém yéet cong khai Bui Thi Khuyén Phong KHTC
5 |Cong khai liy y kién du thao cc vin ban phép luat lién quan doanh nghiép .Phé Gi;ém dé? Vian phong S&
i : i Dinh Qudc Truong

Il [TINH NANG PONG VA TIEN PHONG
L |S¢: ban, nganh kip thoi nam bat va cd phuong an xir ly nhing khd khan,

vuong mac cua doanh nghié€p trong pham vi trach nhi¢m, quyén han
, [So: ban, nganh chu dong tham muu va kién nghi UBND tinh dé xuat céc

giai phap cu thé ho trg doanh nghiép

S&, ban, nganh linh hoat trong khudn khéd phap luat nhim tao mdi truon e A X L
3 kinh doanhgthuén loi cho doang nghi¢p e ¢ Birll)llll (:)S(i)in";“fl(;;ng Ph(:)ggD?r')l'(TT Ciiig?g:,g 3 <5
4 Sé, ban, nganh khéng thuc hién dung chu treong, chinh sach cua lanh dao )

tinh
5 Co truong hop C&c van ban thudc linh vuc cua so, ban, nganh ban hanh gay

kho khan cho doanh nghi¢p
6 Con trudng hop dun day trach nhiém cong viée giira cac phong, ban, don vi

cua s¢, ban, nganh




. C . A . LANH PAO PON VI PON VI |XEP HANG|MUC TIEU
i TEN CHI SO THANH PHAN (CHI TIEU CO'SO) PHU TRACH CHUTRI |PHOI H(:)P NAM 2022 | NAM 2023
111 {CHI PHI THOI GIAN Giam doc Phong TCCB
1 |Quy trinh va TTHC d& hiéu, dé thuc hién
2 |Thoi gian thuc hién TTHC so v6i quy dinh
3 Can bo tiép nhan va tra két qua TTHC cac so, ban, nganh chuyén nghiép,
than thién, hi¢u qua
4 Can bo s, ban, nganh thyc hién giai quyét thi tuc cho doanh nghiép chuyén Giam dbc Phong TCCB
nghiép, than thién, hi¢u q}lé. 7 ‘ Cac phong 4 <5
5 [Doanh nghiép phai stra doi, bo sung hd so TTHC thugc Sé -
6 |TTHC tryc tuyén dé thyc hién
7 |TTHC truc tuyén giup tiét giam thoi gian va chi phi cho doanh nghiép
8 |Muc do thanh tra, kiém tra trong 1 nim
9 [NO6i dung lam viéc cua cai(j doan thanh tra, kiém tra bi tn‘mﬂg lap P_hé Givém d(éc Thanh tra S&
10 C6 hién tugng nhiing nhi€u trong hoat dong thanh tra, kiém tra cua sd, ban, binh Van Kham
nganh
IV [CHI PHI KHONG CHINH THUC
1 |Hién tugng nhiing nhiu khi giai quyét thi tuc cho doanh nghiép 1a pho bién
5 C’hl pvhl’ khong f:hinh thire phai tra cho can bd tiép nhan va tra két qua TTHC Phé Gism déc Phong CTTT | Cac phong
cdc 50, ban, nganh : g | Dinh Quéc Trwimg| -GDTX | thujc S& 1 =10
3 Chi ,phl khong chinh thae phai tra cho can b cac so, ban, nganh khi giai j
quyet thu tuc cho doanh nghiép
4 |Muc chi tra chi phi khong chinh thirc
V |CANH TRANH BINH PANG
1 Sé, ban, nganh c6 su wu ai véi cac doanh nghiép 16n va doanh nghiép than
hiru
Doanh nghiép 16n va doanh nghiép than hiru nhan duoc 0 su uu i tir s6, Phé Gismdoe | Phong CTTT | Céc phong 16 <11
2 |ban, nganh (vé: tiép can thong tin quy hoach, tiép can dat dai, TTHC nhanh| Pinh Quéc Truong -GDTX thudc So B
chong, chinh sach wu dai, ho tro...)
3 Su uu ai cho cac doanh nghiép 16n va doanh nghiép than hiru gay khé khan

cho doanh nghiép




. C . . . LANH DAO DPON VI DPON VI |XEP HANG|MUC TIEU
T TEN CHI SO THANH PHAN (CHI TIEU CO SO) PHU TRACH CHU TRI |PHOI HQP| NAM 2022 | NAM 2023
VI |CHINH SACH HO TRQ DOANH NGHIEP
1 |Thu tuc dugc hudng cac chinh sach hd tro doanh nghiép dé thuc hién
5 Doanh nghi¢p danh gia chuong trinh hd trg doanh nghiép cia cac s, ban,
nganh la thiet thuc )
5 [So. ban, nganh tham gia dbi thoai, trao doi véi doanh nghiép vé nhimg kho| ~Phé Giam doc | Phong CTTT | Cac phong 19 <14
khin, vudéng mic Pinh Quoc Truong -GDTX thudc Sé -
4 annh nghiép nhan dugc phan hoi cta sd, ban, nganh khi phan &anh vudng
mac
5 Doanh nghiép dénhqgié 6 hiéu qua trong cic hoat dong giai quyét van dé
sau doi thoai, trao doi cong viéc c6 lién quan tdi cac s¢, ban, nganh
VIl [THIET CHE PHAP LY
1 S&, ban, nganh thyc thi van ban phap luat nghiém minh, theo dang quy dinh,
quy trinh
, |Se: ban, nganh tu van, hd tro doanh nghiép dé thuc hién ding céc quy dinh
cta van ban phép luat
[?oanp ngh?ép (,:(') l,)iét XVé co C?é phfin f’lnh, @iéu nai h(l)aflc dAﬁ t%mg khiéu ‘nai Phé Gidm dbe | cac phong
3 |lén cap quan ly cd tham quyen khi gdp truong hop can bd so, ban, nganh| . y R Thanh tra S¢ . s 20 <15
) - . . A i . A ... | Dinh Van Khim thuoc So
lam trai quy dinh hoac gay kho khan khi giai quyét thu tuc cho doanh nghiép ’
4 Khi giai quyét tranh ch€'1,p gilra doa’nh nghiép va co quan Nha nudc thi cac co
quan thuc hién giai quyét tranh chap trén tinh than cau thi
5 |Phan 4nh, kién nghi, khiéu nai duoc giai quyét thoa dang
s |Phéi phan anh, kién nghi, khiéu nai vuot cip maéi c6 thé giai quyét duoc van
de
V111 [VAI TRO CUA NGUOI PUNG PAU Giam doc Vin phong Sé
1 Lanh dao s&, ban, nganh chi dao quyét liét viéc tuan thu ky luat, ky cuong
héinh chinh }(hi thi héqh cérjg vu - S o Cac phong " -
5 LanhA dao sd, ban, nganh lang nghe va tiép thu cac y kién gop y cta doanh ‘Pho Gl;am do? Vin phong Sor | thude S& <
nghiép Dinh Qudc Truong
3 L&nh dao sa, ban, nganh xir Iy c4c van dé phan anh ciia doanh nghiép cong

bang, cong khai




. C . . . LANH DAO DON VI PON VI |XEP HANG|MUC TIEU
i TEN CHI SO THANH PHAN (CHI TIEU CO'SO) PHU TRACH CHUTRI |PHOI H(:)P NAM 2022 | NAM 2023
V111 [VAI TRO CUA NGUOI PUNG PAU Giam doc Vin phong Sé
4 Lanh dao so, ban, nganh céng khai xtr Iy vi pham ciia can b, cong chuc cip
dudido doanh nghiép phananh : o Giam dbe Phong TCCB | Cac phong
¢ |Lanh dao s, ban, nganh quan tam dén vige cai thién van héa img xir ciia can thude S6 11 <8
bd, cong chirc
6 [Muc do ung ho 1anh dao sé, ban, nganh DiEEOQigin}Fi(x);ng Van phong S¢
IX |QUAN TRI PIEN TU
1 |Doanh nghiép truy cap cong thong tin dién tir/website so, ban, nganh
) Cac van ban hanh chinh va co ché chinh sach méi dugc cap nhat thuong
xuyén trén website so, ban, nganh
3 |Website s, ban, nganh c6 chuyén muc giai dap tryc tuyén cc thic macy|  phé Gidm dée o | céc phong
kién cua doa’nh nghiép rat hitu ich Pinh Quéc Truong Van phong So thupe S& 5 <5
4 |DPanh gia chat lugng Website cua s&, ban, nganh
5 Dé dang thuc hié:n dich vu cong va trao d6i, xir ly cac vuéng mic vé dich
vu cong truc tuyen ‘ L
6 S&, ban, nganh tich cyc tuyén truyén, hudng dan vé 1gi ich cta dich vu céng

truc tuyén
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